
EN EL EJE CAFETERO, ZONA DE COBERTURA DE 
EFIGAS, LA SUSPENSIÓN DEL SERVICIO SE 

PRESENTARÁ GRADUALMENTE 

Con relación al evento de fuerza mayor declarado por TGI, Efigas informa que debido a que ya
se consumió casi en su totalidad el gas que se encontraba almacenado en los sistemas de
transporte y distribución, en las próximas horas se presentará, de manera gradual, la
ausencia del servicio para todos los usuarios.

Ésta es una situación ajena a nuestra voluntad y que en equipo esperamos superar para
afianzar nuestro compromiso de brindar bienestar y calidad de vida. Continuamos atentos a
la información de las autoridades y el transportador para el restablecimiento del servicio.

• www.efigas.com.co
- @efigas_oficial

– Efigas oficial

• Solicitamos a los usuarios no manipular las redes internas o los gasodomésticos.
• Estar atentos siempre a nuestros canales oficiales, a través de los cuales se entregan las
indicaciones técnicas para un servicio seguro.

Eje Cafetero, 21 de mayo de 2023
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